ON BiLGILENDIRME FORMU

1. TARAFLAR

1.1 SATICIYA iLiSKiN BILGILER

Ticari Unvan : Momentum Saglik Turizm ve Catering Hizmetleri Ticaret A.S.
Adres : Tesvikiye Mahallesi, Giizelbahge Street No:20/1 Sisli istanbul
Mersis No : 0614-1130-8440-0001

Telefon : 4447455

Faks :

E-posta Adresi : info@kocsaglikyanimda.com

Web Sitesi : https://www.kocsaglikyanimda.com

1.2. ALICIVA iLiSKiN BILGILER
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2. TANIMLAR
“Alier”, Uriin’ii, Internet Sitesi iizerinden satin alarak edinen, kullanan veya yararlanan gergek ya
da tiizel kisiyi ifade eder

“Internet Sitesi”, https://www.kocsaglikyanimda.com alan adli internet sitesini/pazar yerini ifade
eder.

“Kanun”, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’u ifade eder.

“Ko¢ Healthcare Uygulamas1”, Uriin verilerinin toplanmasi, islenmesi, analiz edilmesi,
iletilmesi, sunulmasi ve yonetilmesi i¢in Withings cihazina, Withings Uygulamasi araciligiyla
baglanan ve iletisim kuran bulut tabanli bir hizmet yazilimi anlamina gelir.

“Mesafeli Satis Sozlesmesi/Sozlesme”, SATICI ile ALICI arasinda, mal veya hizmetin uzaktan
pazarlamasi ve satisi i¢in elektronik ortamda kurulan s6zlesmeyi ifade eder.

“Satic1”, Internet sitesi vasitasiyla ALICI’ya mal veya hizmet sunan Momentum Saglik Turizm ve
Catering Hizmetleri Ticaret A.S.’yi ifade eder.

“Uriin”, Internet Sitesi iizerinden alim satima konu olan Withings markali her tiirlii tibbi cihaz1
ifade eder.

“Withings Uygulamas1”, bir mobil cihaz, web sitesi tarayicisit veya baska bir kisisel bilgisayar

araciligiyla, verilerinin toplanmasi, islenmesi, analiz edilmesi, iletilmesi, sunulmas1 ve yonetilmesi
icin Kog Healthcare ile baglanti ve iletisim kurabilen yurt dis1 veri tabanli bir yazilimdir.
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“Yonetmelik”, 27.11.2014 tarihli 29188 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi’ni ifade eder.

3. KONU

isbu On Bilgilendirme Formu’nun konusu; ALICI’nin, asagida nitelik ve satis fiyati belirtilen Giriiniin
temel Ozellikleri, satisi ve teslimi ile ilgili olarak Kanun ve Yonetmelik hikiimleri geregince
bilgilendirilmesidir.

3. URUNUN TEMEL OZELLIKLERiI VE ODEME BILGILERI:
3.1. Uriiniin temel &zellikleri (tiirli, miktar, marka/modeli, rengi, adedi, fiyati) satis yapilan
internet Sitesinde yer almakta olup internet Sitesi lizerinden detayl sekilde incelenebilir.

3.2. internet Sitesinde ilan edilen ve asagida listelenen Uriin fiyati satig fiyatidir. ilan edilen
fiyatlar, SATICI tarafindan glincelleme yapilincaya degin gegerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar
ise belirtilen slire sonuna kadar gecerlidir.

Acgiklama Adet KDV Dahil Tutar Toplam Tutar

[Uriin Adi] 1 s e o o s ko ok
Kargo Bedeli 1 oA oAk
Odeme sekli Havale / EFT/Kredi Karti
Net Ucret oAk
KDV e
Odenecek Toplam Tutar (KDV Dahil) ok kK

FATURA BIiLGILERI

Ticari Unvani / Adi ve Soyadi

Vergi Dairesi /Vergi Numarasi /

T.C. Kimlik Numarasi

Adres

Fatura Teslim Fatura, siparis teslimati sirasinda teslimat adresine siparis
ile birlikte ve/veya e-fatura yontemiyle elektronik posta
adresine teslim edilecektir.

3.3. Odeme Kosullari: Sdzlesme’ye konu satis tutari ALICInin belirttigi kredi/banka kartindan
o6deme kurulusu aracihgiyla pesinen tahsil edilir.
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isbu fiyatlara édeme esnasinda secilen taksit secenekleri nedeniyle araci édeme kurulusu
tarafindan yansitilabilecek vade farki dahil degildir. Taksit secenegi se¢ilmesi halinde vade farki
sebebiyle olusacak fark tutari siparis esnasinda ddeme ekraninda gosterilecektir.

3.4. Teslim Kosullari: Uriiniin teslimi ALICI’nin talep ettigi adrese yapilir. ALICI, kendisinden baska
birine ve de kendi adresinden baska bir adrese teslimat yapilmasini isterse, bu talebi
dogrultusunda teslimat yapilir. Uriin teslimati kargo firmalarinca yapilmaktadir. Aksi internet
Sitesi’'nde belirtilmedikce kargo bedeli ALICI tarafindan 6denir.

ALICI, Uriin’Gi teslim almadan dnce muayene edecek; ezik, kirik, ambalaji yirtilmis vb. hasarl ve
ayiph Urlin’i kargo sirketinden teslim almayacaktir. Teslim alinan Uriin’iin hasarsiz ve saglam
oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra Uriin’iin 6zenle korunmasi borcu, ALICI'ya aittir.

Siparis konusu Uriin’lin teslimati icin Mesafeli Satis Sdzlesmesi’nin imzali bir niishasinin SATICI’ya
ulastirilmis olmasi ve tutarin ALICI’nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir.
Herhangi bir nedenle Uriin tutari 8denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Uriini
teslimi yukimluliginden kurtulmus kabul edilir.

3.5. istege Bagh Saglhk Hizmeti ve Kapsami: Satin almis oldugunuz Uriin dahiline, Uriinden elde
edeceginiz tibbi verileri kullanmak suretiyle 12 (oniki) ay siire ile sinirsiz ve Ucretsiz olarak Kog
Saglk Yanimda Pratisyen Hekimleri ile uzaktan saglk danismanlik hizmetine erisebilirsiniz. Bu
hizmetten faydalanabilmek icin internet ile baglanilan Kog¢ Healthcare Uygulamasiile yurt disi veri
tabanh Withings Uygulamasi’ni cihaziniza yiiklemeniz, her iki uygulamada da ayni e-posta adresini
kullanarak kullanici kaydi olusturmaniz ve Wtithings Uygulamasi icerisinde Uriinden elde edilecek
verilerin Ko¢ Healthcare Uygulamasina aktarilabilmesine onay vermeniz gerekmektedir. Mesafeli
Satis SOzlesmesinin imzalanmasindan itibaren 12 (oniki) ay icinde kullanilmayan uzaktan saghk
danismanhgi hizmeti gegerliligini yitirir. 12 (oniki) ayin sonunda ALICI, uzaktan saglik danismanlig
hizmetinin devam etmesini talep eder ise, bu konuda taraflar arasinda ayrica sozlesme
dizenlenmesi gerekmektedir.

4. CAYMA HAKKI

4.1. ALICI; 4.3. Maddedeki hikiimler sakh kalmak Gzere S6zlesme’nin kuruldugu andan itibaren
14 (on dort) gun igerisinde, SATICI'ya bildirmek sartiyla higcbir hukuki ve cezai sorumluluk
istlenmeksizin ve hicbir gerekce gdstermeksizin Uriin’ii reddederek Sézlesmeden cayma hakkini
kullanabilir. Cayma hakki ile iade edilen Uriin’{in teslimat bedeli, Uriin’tGin ayipli ctkmasi hali istisna
olmak lizere, ALICI tarafindan karsilanir.

4.2. Cayma hakkinin kullanilmasi icin 14 (ondort) glinliik slre icinde SATICl'ya Ko¢ Healthcare
Uygulamasi veya web sitesi Gizerinden yazili bildirimde bulunulmasi ve Uriin’iin isbu Sozlesmede
diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler" hiikiimleri ¢cercevesinde olmamasi sarttir.
Bu hakkin kullanilmasi halinde;
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4.2.1. Uriin heniiz ALICI'ya teslim edilmemis ise, SATICI tarafindan satis ve teslim islemleri iptal
edilir. Bu durumda cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan masraflar SATICI’ya aittir.

4.2.2. ALIClI'ya veya ALICI’'nin gésterdigi liclincii kisiye Uriin teslim edilmis ise, Uriin ile birlikte
teslim edilen fatura, irasliye saklanmalidir. (iade edilmek istenen uriiniin faturasi kurumsal
ise, iade ederken kurumun dizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte génderilmesi
gerekmektedir. iade faturasi kesilmedigi takdirde iade islemleri tamamlanamayacaktir.)

4.2.3. lade edilecek Uriinlerin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari ile birlikte eksiksiz ve
hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

4.2.4. SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulasmasindan itibaren en gec¢ 14 (ondort) glinlik sire
icerisinde toplam tutari ve ALICI'y1 borg altina sokan belgeleri ALICl'ya iade etmekle ve
ALICI 10 (On) glnlik sire igerisinde UrGnid “Kog¢ Saghk Yanimda, Tesvikiye Mahallesi,
Giizelbahge Sok. No:20/1 Sisli istanbul” adresine gdnderilmek lizere Kolaygelsin kargo
firmasina iade etmekle mikelleftir.

4.2.5. ALICI'nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle Uriiniin degerinde bir azalma olursa veya
iade imkansizlasirsa ALICI kusuru oraninda SATICI’'nin zararlarini tazmin etmekle
yakimladdr.

4.3. ALICI asagidaki Giriinlerde cayma hakkini kullanamaz:

4.3.1. Fiyatifinansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve satici veya saglayicinin
kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler.

4.3.2. Tuketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin
sOzlesmeler.

4.3.3. CGabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecgebilecek mallarin teslimine iliskin
sozlesmeler.

4.3.4. Tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari acilmis olan
mallardan; iadesi saglk ve hijyen acisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin
sOzlesmeler.

4.3.5. Tesliminden sonra baska (rlnlerle karisan ve dogasi geregi ayristiriimasi mimkin
olmayan mallara iliskin s6zlesmeler.

4.3.6. Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis
olmasi halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital igerik ve bilgisayar sarf malzemelerine
iliskin s6zlesmeler.

4.3.7. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen gayri
maddi mallara iliskin s6zlesmeler.(e- kitap, yazilim vb)

4.3.8. Urinile birlikte sunulan hizmet paketleri olmasi halinde cayma hakki siiresi sona ermeden
once, tliketicinin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin s6zlesmeler

WITHINGS MARKALI URUNLER, KAPALI AMBALAJ iCERISINDE KORUMA BANDI iLE TESLIM
EDILECEK OLUP, VE YONETMELIK GEREGi, TESLIMINDEN SONRA AMBALAJ, BANT, MUHUR, PAKET
GiBi KORUYUCU UNSURLARI ACILMIS OLAN URUNUN IADESi SAGLIK VE HIJYEN ACISINDAN
UYGUN OLMAYACAGINDAN, KORUYUCU BANDIN ACILMASI DURUMUNDA CAYMA HAKKI
KULLANILAMAZ.
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5. GEGERLILIK

isbu 6n bilgilendirme formu, elektronik ortamda ALICI tarafindan okunarak tiklama (click wrap)
yontemi ile kabul edildikten sonra Mesafeli Satis S6zlesmesi kurulmasi agsamasina gegilecektir.
Mesafeli Satis Sozlesmesi onaylandiginda, isbu 6n bilgilendirmeye iliskin tim maddeler ALICI
tarafindan okunup, kabul edilmis sayilir.

6. YETKiLi MAHKEME

ALICI; sikayet ve itirazlari konusunda bagvurularini, T.C. Gimrulk ve Ticaret Bakanhgi tarafindan
her yil Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde tiiketicinin mal veya hizmeti satin aldigi
veya ikametgahinin bulundugu vyerdeki tlketici sorunlari hakem heyetine veya Tiketici
Mahkemesine yapabilir.

7. SON HUKUMLER

Siparise iliskin verilen belge ve bilgilerin eksik, sahte ve/veya yanlis oldugunun saptanmasi veya
siparisin kotu niyetle/veya ticari ve/veya kazang elde etmek amaciyla yapilmis olduguna dair
siphenin varligl ya da tespiti halinde, herhangi bir zamanda, ALICI'y1 bilgilendirmek kosuluyla
siparis basvurusunu, gerekli incelemelerin yapilmasini teminen durdurma ve/veya iptal etme
hakkini sakli tutar.

8. ISTISNA

isbu 6n bilgilendirme formunda yer alan ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanundan
dogarak tilketicilere hukuki koruma saglayan madde hikiimleri sadece ALICI’'nin Tlketici oldugu
hallerde gecerli olarak hiikiim ifade edecek olup; ALICI’'nin 6502 sayili kanunda yer alan Tiketici
tanimina uymadigi hallerde ilgili maddeler taraflar arasinda hiikiim ifade etmeyecektir.

ALICI; 6502 S.K.”un M. 48, f.2 ve Mes. S6z. Yon. 5., 6. ve 7. maddeleri geregince On Bilgileri okuyup
bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, taahhit ve beyan eder.
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